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OBRAZAC ZA REKLAMACIJU

	Kupac ispunjava

	Ime
	Prezime
	Adresa

	
	
	

	Pošt. br.
	Država
	Kontakt telefon

	
	
	

	E-mail adresa

	

	Opis reklamacije (molimo navedite razlog reklamacije)

	

	Navedite što želite učiniti s proizvodom kojega reklamirate (označite sa X):

	
	Želim zamjenski proizvod
	
	Želim povrat novca

	Broj tekućeg računa za povrat novca*

	

	Račun kod banke*
	Vlasnik računa*

	
	


* nije potrebno ako su podaci isti kao kod narudžbe



	_________________________	_________________________
	Podnositelj reklamacije	Datum
	(dodatno pečat ukoliko se radi o tvrtci)	(dd.mm.yyyy)
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